
Gemeinsames Weiterbildungsangebot  

Institut für Mediation & Mediationsforum Schweiz 

www.ifm-suisse.ch / www.mediationsforum.ch 

Vielfalt in der Mediation – Podiumsgespräch mit 
Claude-Hélène Mayer, Susanne Mouret & Peter Krepper 

ReferentInnen Prof. Dr. Claude-Hélène Mayer: Professorin für Industrie- und Organi-sationspsychology, 

PhD in Psychologie, Phd in Management, Doktorin in Ethnologie. Mediatorin und 

Ausbilderin für Mediation (BM 2001-2020), Systemische Beraterin und systemische 

Familientherapeutin (SG), Hypnose-therapeutin (TIM), Systemaufstellerin (KI). 

www.interkulturelle-mediation.de 

Susanne Mouret: Thomann-zertifizierte Klärungshelferin; Mediatorin BM/SDM-FSM; 

Ausbilderin in Klärungshilfe (BFH), Co-Präsidentin Klärungshilfe Schweiz; MAS Coaching, 

Supervision und Organisationsberatung BSO (IAP ZHAW i.A.); Organisationsentwicklerin 

(TRIGON); Kommunikationstrainerin und –beraterin (Prof. F. Schulz von Thun).  

www.mouretberatungen.ch 

Dr. Peter Krepper (Moderator): Mediator SDM/SAV & Dr. iur. Rechtsanwalt. Arbeitet 

selbständig in Praxisgemeinschaft in Zürich – Angebot: Mediation, systemische 

Supervision & Coaching – Bereiche: Wirtschaft & NPO, Erben, Bauen & Nachbarschaft; 

öffentliche Verwaltungen, Familien & Paare – Publikationen unter: 

www.krepper.ch/mediation. 

Datum/ Ort  Donnerstag, 17. Juni 2021, 18.30 – 20.00 Uhr 

Digitale Veranstaltung über Zoom - Corona-bedingt.  

Für NICHT-IfM-Mitglieder: Bitte Anmeldung über Doodle & per E-Mail, damit der Zoom-

Link gesendet werden kann. Besten Dank. 

Kosten Für Mitglieder von IfM & MFS kostenlos 

Gäste bezahlen einen Unkostenbeitrag von CHF 50.00. 

Organisation Institut für Mediation IfM, Bettina Ammann 

Anmeldung  

 

Mitglieder IfM & MFS (Doodle-Link):  

https://doodle.com/poll/rng4x43rc2g3a5tn?utm_source=poll&utm_medium=link 

MFS-Mitglieder & Gäste per E-Mail an: info@ifm-suisse.ch  

Weitere 

Informationen 

Leider findet kein Apero statt! 

Die Teilnahme wird bestätigt mit 90 Minuten und ist für die 

Fachanerkennung anrechenbar.  

Zur Qualitätssicherung der IfM-Teilnahmebestätigungen: nur die effektiv 

auf Zoom aufgeschalteten & mit Video sichtbaren Teilnehmer*Innen 

erhalten die Bestätigung.  
 
Inhaltsbeschreibung 

Im Podiumsgespräch werden zwei besonders pointierte Methoden der Konfliktarbeit 

gegenübergestellt: einerseits Lösungsfokussierung nach dem hier verkürzten Motto «Wir über-

springen das Problem und fokussieren sofort auf die Lösung» und andererseits Klärungshilfe mit 

tiefergehender Bearbeitung der schwierigen Gefühle. Die ReferentInnen zeigen praxisnah 

auf, wann diese Arbeitsweisen dienen und inwiefern sie sich keineswegs gegenseitig 

ausschliessen. 

Literaturempfehlungen 

- Klärungshilfe Bde. 1-3, Christoph Thomann / Friedemann Schulz von Thun / Christian Prior, 

rororo Taschenbuch Verlag, Hamburg 1988-2007 

- Holger Lindemann / Claude-Hélène Mayer / Ilse Osterfeld, Systemisch-lösungsorientierte 

Mediation und Konfliktklärung – Systemisch-lösungsorientierte Gesprächsführung, Vanden-

hoeck & Ruprecht, 2. A. Göttingen 2020 
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